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1IZVJESCE
O OBAVLJENOJ FINANCIJSKOJ REVIZIJI
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA KRIZEVACA ZA 2012.

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11) obavljena je financijska revizija kojom su obuhvaceni financijski izvjestaji i
poslovanje TuristiCke zajednice Grada KriZzevaca (dalje u tekstu: TuristiCka zajednica) za
2012.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni od 18. studenoga 2013. do 30. travnja 2014.
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PODACI O TURISTICKOJ ZAJEDNICI
Djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo

Djelokrug rada turistiCkih zajednica je utvrden odredbama Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (Narodne novine 152/08), Zakona o
Clanarinama u turistiCkim zajednicama (Narodne novine 152/08 i 88/10), Zakona o
boraviSnoj pristojbi (Narodne novine 152/08, 59/09, 97/13 i 158/13) te drugim provedbenim
propisima. Turisticka zajednica je osnovana za podrucje Grada Krizevaca (dalje u tekstu:
Grad), radi unaprjedivanja opcih uvjeta boravka turista, promocije turistiCkih proizvoda
podrucja Grada i razvijanja svijesti o vaznosti gospodarskih, drustvenih i drugih ucinaka
turizma te potrebi i vaznosti o€uvanja i unaprjedenja elemenata turisticCkog proizvoda
podrucja Grada. Upisana je u Upisnik turistiCkih zajednica Ministarstva turizma u srpnju
2011. kao pravni slijednik TuristiCke zajednice iz 1995. Sjediste TuristiCke zajednice je u
Krizevcima, Trg Antuna Nemgi¢a 6. Clanovi Turisticke zajednice su pravne i fizicke osobe
u djelatnostima ugostiteljstva i turizma i s tim neposredno povezanih djelatnosti na
podruc¢ju Grada. Vrijednosno najznacajniji izvor financiranja za obavljanje djelatnosti
TuristiCke zajednice su prihodi od donacija i turistickih ¢lanarina. Pored redovne djelatnosti
za koju je TuristiCcka zajednica osnovana, u prostoru TuristicCkog ureda obavlja vlastitu
djelatnost - prodaju suvenira, te je obveznik pla¢anja poreza na dodanu vrijednost i poreza
na dobit.

Statut TuristiCke zajednice je donijela SkupStina TuristiCke zajednice u listopadu
2010., uz prethodnu suglasnost Ministarstva turizma. Drugi interni akti su: Pravilnik o
unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada TuristiCkog ureda, Pravilnik o radu i platama radnika u
TuristiCkom uredu, Poslovnik o radu skupstine, Poslovnik o radu turistiCkog vije¢a i
Poslovnik o radu nadzornog odbora. Prema odredbama Statuta, zadaca TuristiCke
zajednice je promovirati turistiCku destinaciju na razini Grada samostalno i udruzenim
oglasavanjem, upravljati javnhom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od
strane Grada, sudjelovati u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou Grada,
sudjelovati u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora, poticati
optimalizaciju i uravnotezenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za okolis, izraditi
strateSke i razvojne planove turizma na podrucju Grada, poticati i sudjelovati u uredenju
Grada u cilju unaprjedenja uvjeta boravka turista, izdavati turisticke promotivne materijale,
obavljati informativne poslove u vezi s turistickom ponudom, poticati i organizirati kulturne,
zabavne, umjetnicke, sportske i druge manifestacije koje pridonose obogacivanju turistiCke
ponude te obavljati i druge poslove propisane spomenutim Zakonom ili drugim propisima.

Tijela TuristicCke zajednice su Skupstina, TuristiCko vije¢e, Nadzorni odbor i
Predsjednik. NajviSe tijelo upravljanja je Skupstina, koja ima predsjednika i osam ¢lanova.
TuristiCko vijece je izvrSno tijelo, koje ima predsjednika i osam ¢lanova. Nadzorni odbor
nadzire vodenje poslova TuristiCke zajednice, materijalno i financijsko poslovanje i
raspolaganje sredstvima TuristiCcke zajednice te izvrSenje i provedbu programa rada i
financijskog plana Turisticke zajednice. TuristiCku Zajednicu predstavlja Predsjednik.
Duznost predsjednika TuristiCke zajednice obna$a gradonacelnik Grada, koji je ujedno i
predsjednik Skupstine i TuristiCkog vije¢a. U 2012. i u vrijeme obavljanja revizije (prosinac
2013.), Predsjednik TuristiCke zajednice je Branko Hrg.



3

TuristiCka zajednica ima TuristiCki ured koji obavlja stru¢ne i administrativhe poslove.
Sistematizacijom radnih mjesta u TuristiCkom uredu su predvidena tri radna mjesta
(direktor, savjetnik za strateski marketing, istrazivanje i promotivne aktivnosti te referent za
turizam i op¢e poslove). U 2012. je imao jednu zaposlenicu, direktoricu TuristiCkog ureda
koja zastupa TuristiCku zajednicu, organizira i rukovodi radom i poslovanjem TuristiCkog
ureda, provodi odluke TuristiCkog vijec¢a i, u granicama utvrdenih ovlasti, odgovorna je za
poslovanje TuristiCcke zajednice. U 2012. i u vrijeme obavljanja revizije, direktorica
Turistickog ureda je Olinka Gjigas. U vrijeme zaklju€enja ugovora o radu s direktoricom (u
srpnju 2011.) postojala je obveza polaganja stru¢nog ispita u roku godine dana. Do
vremena obavljanja revizije (u veljaci 2014.) direktorica nije polozila stru¢ni ispit. U veljaci
2014. direktorica je zatrazila misljenje Ministarstva turizma o obvezi polaganja stru¢nog
ispita s obzirom na to $to ima viSe od 20 godina radnog staZza na poslovima i projektima
zastite okoliSa i turizma u medunarodnoj organizaciji, konzultantskih usluga na projektima
razvoja poslovne infrastrukture u podrucju turizma te na poslovima marketinga u
multinacionalnim kompanijama. Misljenje nadleznog Ministarstva do travnja 2014. nije
dobiveno. Odredbama ¢lanka 23. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma je, izmedu ostalog, utvrdeno da osoba koja u trenutku sklapanja ugovora o radu
nema polozen strucni ispit, mora u roku jedne godine od dana stupanja na rad poloziti
strucni ispit, te ukoliko strucni ispit ne polozi prestaje radni odnos po isteku posljednjeg
dana roka za polaganje stru¢nog ispita.

Planiranje

Financijski plan za 2012. je donijela Skupstina TuristiCke zajednice u studenome
2011. Planirani su prihodi i rashodi u iznosu 1.424.000,00 kn. lzmjene i dopune
financijskog plana su donesene u studenome 2012. Izmjenama financijskog plana su
prihodi planirani u iznosu 900.000,00 kn, Sto je manje za 524.000,00 kn ili 36,8 %, a
rashodi u iznosu 767.240,00 kn, $to je manje za 656.760,00 kn ili 46,1 % od prvobitno
planiranih. Planiran je viSak prihoda u iznosu 132.760,00 kn. Planirani prihodi se odnose
na prihode iz gradskog proracuna u iznosu 300.000,00 kn, prihode od turistiCke Clanarine
u iznosu 250.000,00 kn, od obavljanja vlastite djelatnosti u iznosu 24.000,00 kn, boraviSne
pristojbe u iznosu 12.000,00 kn te druge prihode (donacije, prihodi od pruzanja usluga i
drugo) u iznosu 314.000,00 kn. Planirani rashodi se najvec¢im dijelom odnose na rashode
funkcionalnog marketinga u iznosu 484.640,00 kn ili 63,2 % ukupno planiranih rashoda.
Drugi planirani rashodi se odnose na rashode administrativnog marketinga u iznosu
279.000,00 kn i prijenos boravisne pristojpe Gradu u iznosu 3.600,00 kn. U okviru
funkcionalnog marketinga planirani su rashodi za manifestacije u iznosu 460.940,00 kn te
oglasavanje i smedu signalizaciju u iznosu 23.700,00 kn. U okviru administrativhog
marketinga planirani su rashodi za zaposlene u iznosu 199.000,00 kn te drugi rashodi
ureda u iznosu 80.000,00 kn. Turisticka zajednica je financijski plan i godisSnji program
rada dostavila TuristiCkoj zajednici KoprivniCko-krizevacke Zupanije (dalje u tekstu:
Turisticka zajednica Zupanije).

Financijski izvjestaji

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
raCunovodstvu neprofitnin organizacija. Sastavljeni su sljedeéi financijski izvjestaji:
IzvjeStaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija, Bilanca i BiljeSke uz financijske
izvjestaje te dostavljeni Drzavnom uredu za reviziju u propisanom roku.
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a) lzvjestaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija
Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni prihodi su ostvareni u iznosu 962.359,00 kn, Sto je za 375.811,00 kn ili
64,1 % viSe u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni ukupni prihodi su u odnosu na
planirane veci za 62.359,00 kn ili 6,9 %.

U tablici broj 1 se daju podaci o ostvarenim prihodima.

Tablica broj 1
Ostvareni prihodi

u kn
Redljl Prinodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2011. za 2012. (4/3)

1 2 3 4 5
1. Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga 38.253,00 112.612,00 294,14
2. Prihodi od ¢lanarina 307.434,00 273.740,00 89,0
3. Prihodi od boraviSne pristojbe 15.343,00 9.081,00 59,2
4. Prihodi od imovine 16.461,00 16.557,00 100,6
5. Prihodi od donacija 171.342,00 478.563,00 279,3
5.1. Prihodi od donacija iz proracuna 148.995,00 377.558,00 2534
59 ZP;}Zgﬂlié)ed donacija Hrvatske turisticke 22.347,00 35.435,00 158.6
5.3. Drugi prihodi od donacija 0,00 65.570,00 -
6. Drugi prihodi 37.715,00 71.806,00 190,4
Ukupno 586.548,00 962.359,00 164,1

Od ukupnih prihoda u iznosu 962.359,00 kn na prihode od redovne djelatnosti se
odnosi 929.549,00 kn ili 96,6 %, te na prihode vlastite djelatnosti 32.810,00 kn ili 3,4 %.
Vrijednosno najznacajniji prihodi su ostvareni od donacija u iznosu 478.563,00 kn ili
49,7 % te od ¢lanarina u iznosu 273.740,00 kn ili 28,5 % ukupno ostvarenih prihoda. Svi
drugi prihodi iznose 210.056,00 kn ili 21,8 % ukupnih prihoda.

Povecanje ostvarenih prihoda u 2012. u odnosu na 2011., se najvecim dijelom
odnosi na primljena sredstva iz proraCuna Grada za programske aktivnosti koje prethodne
godine TuristiCka zajednica nije obavljala.

Prihodi od donacija iz proraCuna u iznosu 377.558,00 kn su najveéim dijelom
ostvareni iz proracuna Grada u iznosu 327.558,00 kn. Od toga je 130.000,00 kn ostvareno
za financiranje redovne djelatnosti i 197.558,00 kn za organizaciju planiranih programa
(Krizevacko veliko SpravisCe, docek Nove godine). 1z Zupanijskog proracuna primljene su
donacije u iznosu 30.000,00 kn te iz drzavnog prora¢una u iznosu 20.000,00 kn za
sufinanciranje spomenute manifestacije. Donacije Hrvatske turistiCke zajednice u iznosu
35.435,00 kn su primljene za nabavu nefinancijske imovine u iznosu 28.435,00 kn te za
sufinanciranje manifestacije Krizevacko veliko Spravis€e u iznosu 7.000,00 kn.

Prihodi od ¢lanarina u iznosu 273.740,00 kn su ostvareni na temelju odredbi Zakona
o Clanarinama u turistiCkim zajednicama. Poslove evidencije, obraCuna i naplate turistiCke
Clanarine od pravnih i fizickih osoba obavlja Porezna uprava. TuristiCku Clanarinu plac¢aju
pravne i fizicke osobe koje ostvaruju prihode pruzanjem ugostiteljskih usluga, usluga u
turizmu ili s turizmom neposredno povezanih djelatnosti po stopama utvrdenim
spomenutim Zakonom.
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Visina Clanarine ovisi o razredu turistiCkog mjesta gdje je sjediSte ili poslovna jedinica
osobe, o skupini u koju je razvrstana djelatnost kojom se pravna ili fizicka osoba bavi te
Zakonom utvrdenoj stopi. Grad je razvrstan u turistiCki razred D, a naselje Krizevci u
turisticki razred B. Prema podacima Porezne uprave, TuristiCka zajednica je u 2012. imala
187 obveznika placanja turistiCke Clanarine.

Prihodi od boravisne pristojbe u iznosu 9.081,00 kn su ostvareni na temelju odredbi
Zakona o boravisnoj pristojbi. Boravi$na pristojba se pla¢a po osobi i ostvarenom noceniju,
zavisno od razreda turistickog mjesta u iznosu od najmanje 4,00 kn do najvise 6,00 kn
tijekom cijele godine. Na podrucju Grada su u 2010. bila Cetiri obveznika, a u 2011. i 2012.
pet obveznika uplate boraviSne pristojbe. Jedan obveznik boravisnu pristojbu placa
pausalno. Smjestajni kapaciteti na podru¢ju Grada u 2010. su bili 111 lezaja, a 151 lezaj u
2011.12012. Tijekom 2012. Grad je posjetilo 2 253 turista, Sto je za 55 turista ili 2,5 % vise
u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareno je 4 812 nocenja, Sto je za 1 163 ili 19,5 %
manje u odnosu na prethodnu godinu.

Sredstva prikupljena od donacija, turistickih ¢lanarina, boravisSnih pristojbi te drugih
izvora su koriStena za ostvarenje zadaca (uredenje turisticke destinacije, organiziranje
kulturno zabavnih manifestacija, promocija turizma krizevacke regije, sudjelovanje na
turistiCkim sajmovima i drugo) i poslovanje prema godiSnjem programu rada i financijskom
planu.

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni rashodi su ostvareni u iznosu 930.371,00 kn, Sto je za 537.610,00 kn ili
136,9 % viSe u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni ukupni rashodi su u odnosu na
planirane veci za 163.131,00 kn ili 21,3 %.

U tablici broj 2 se daju podaci o ostvarenim rashodima.

Tablica broj 2
Ostvareni rashodi

u kn
Redpi Rashodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2011. za 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Rashodi za zaposlene 193.104,00 202.545,00 104,9
2. Materijalni rashodi 128.950,00 602.384,00 467,1
2.1. Naknade troSkova zaposlenicima 7.412,00 11.667,00 157,4
2.2. Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 2.697,00 203.089,00 7 530,2
2.3. Rashodi za usluge 54.294,00 320.360,00 590,0
2.3.1. Usluge promidzbe i informiranja 22.739,00 32.268,00 141,9
2.3.2. Druge usluge 31.555,00 288.092,00 913,0
2.4. Rashodi za materijal i energiju 63.524,00 28.389,00 447
2.5. Drugi nespomenuti materijalni rashodi 1.023,00 38.879,00 3800,5
3. Rashodi amortizacije 2.348,00 27.055,00 1152,3
4. Financijski rashodi 22.875,00 54.526,00 238,4
5. Donacije 0,00 1.000,00 -
6. Drugi rashodi 45.484,00 42.861,00 94,2
Ukupno 392.761,00 930.371,00 236,9
ViSak prihoda 193.787,00 31.988,00 16,5
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Visak prihoda za 2012. iznosi 31.988,00 kn. Preneseni viSak prihoda iz prethodnih
godina iznosi 148.655,00 kn, te viSak prihoda raspoloZiv u slijede¢em razdoblju iznosi
180.643,00 kn.

Na povecanje rashoda u odnosu na prethodnu godinu najveéi utjecaj su imali rashodi
za usluge, koji su veci za 266.066,00 kn ili 490,0 % te rashodi za naknade ostalim
osobama izvan radnog odnosa, koji su veci za 200.392,00 kn ili 7 430,2 %. Do povecanja
navedenih rashoda najvecCim je dijelom doslo zbog toga sto u 2011. TuristiCka zajednica
nije bila nositelj financijski najvece manifestacije Krizevacko veliko SpraviSce. TuristiCko
vije¢e je u travnju 2011. zbog nepravilnosti i poteSko¢a u financijskom poslovanju
TuristiCke zajednice donijelo odluku prema kojoj je financijsko poslovanje za navedenu
manifestaciju povjereno Krizevatkom poduzetnickom centru. Takoder, na povecéanje
rashoda u 2012. u odnosu na prethodnu godinu, utjecali su i rashodi za poreze, doprinose
i kamate na primitke po osnovi nesamostalnog rada i drugog dohotka, koji su utvrdeni u
iznosu 167.958,00 kn, tijekom postupka poreznog nadzora, prema poreznom rjeSenju iz
sijeCnja 2012. za isplate tijekom 2009. i 2010. te rjeSenju o reprogramiranju utvrdene
obveze iz studenoga 2012. Spomenuti rashodi nisu bili planirani financijskim planom.

Od ukupnih rashoda u iznosu 930.371,00 kn na rashode za redovnu djelatnost se
odnosi 898.787,00 kn ili 96,6 % te na rashode za vlastitu djelatnost (prodaja suvenira)
31.584,00 kn ili 3,4 %. Vrijednosno znacajniji rashodi se odnose na rashode za usluge u
iznosu 320.360,00 kn ili 34,4 %, za naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa u
iznosu 203.089,00 kn ili 21,8 % i rashode za zaposlene u iznosu 202.545,00 kn ili 21,8 %
ukupno ostvarenih rashoda.

Rashodi za usluge u iznosu 320.360,00 kn se odnose na rashode za usluge pjevaca
(dva izvodaca) u iznosu 116.250,00 kn, najam opreme (pozornice, razglas, rasvjeta i
ostala tehnicka podrSka) za odrzavanje manifestacija u iznosu 90.000,00 kn, usluge najma
kocije, tjelesne zastite, naknade po ugovoru o autorskom djelu za glazbeni nastup i usluge
ZAMP-a u iznosu 37.764,00 kn, oglasavanje, tiskanje plakata i graficke usluge, reklame,
promidZbe manifestacija na elektronskim medijima u iznosu 32.268,00 kn, usluge rezisera
manifestacije u iznosu 18.904,00 kn te druge usluge u iznosu 25.174,00 kn.

Rashodi za naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa u iznosu 203.089,00 kn
se odnose na naknade za obavljanje aktivnosti (naknade po ugovorima o autorskom
honoraru, naknade po ugovoru o djelu) u iznosu 201.242,00 kn i druge naknade (sluzbena
putovanja i drugi troSkovi) u iznosu 1.847,00 kn. U okviru rashoda za naknade za
obavljanje djelatnosti, na rashode na temelju poreznog rjeSenja za isplate iz 2009. i 2010.,
odnosi se 96.325,00 kn (za autorske honorare 29.221,00 kn, naknade za drugi dohodak
67.104,00 kn).

Rashodi za zaposlene u iznosu 202.545,00 kn se odnose na rashode za jednu
zaposlenicu Turistickog ureda (bruto pla¢a, doprinosi na placu) u iznosu 178.740,00 kn i
druge rashode za zaposlene (porezi i doprinosi po poreznom rjeSenju) u iznosu 23.805,00
kn. Najvisa bruto pla¢a u 2012. je iznosila 16.711,00 kn, odnosno neto 10.507,00 kn, a
najniza bruto placa 11.818,00 kn, odnosno neto 7.927,00 kn.



b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2012., ukupna vrijednost imovine te
obveza i vlastitih izvora je iskazana u iznosu 755.345,00 kn.

U tablici broj 3 se daju podaci o vrijednosti imovine, obveza i vlastitih izvora

pocCetkom i koncem 2012.

Tablica broj 3

Vrijednost imovine, obveza i vlastitih izvora

u kn
Redpi Opis ) Svtapje St_anje Indeks
broj 1. sijeénja 2012. 31. prosinca 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Nefinancijska imovina 85.359,00 87.892,00 103,0
2. Financijska imovina 623.011,00 667.453,00 107,1
2.1. Novac u banci 72.818,00 52.591,00 72,2
29 dProut;z:x)zivanja za viSe plaéene poreze i 44.482,00 69.435,00 156.1
2.3. Zajmovi 454.337,00 470.715,00 103,6
2.4, Potrazivanja za prihode 11.002,00 6.855,00 62,3
2.5. Rashodi buduéih razdoblja 40.372,00 67.857,00 168,1
Ukupno imovina 708.370,00 755.345,00 106,6
3. Obveze 549.827,00 566.616,00 103,1
3.1. Obveze za rashode 459.866,00 320.680,00 69,7
3.2. Obveze za kredite i zajmove 55.909,00 199.214,00 356,3
3.3. Naplaceni prihodi buducih razdoblja 34.052,00 46.722,00 137,2
4. Vlastiti izvori 158.543,00 188.729,00 119,0
Ukupno obveze i vlastiti izvori 708.370,00 755.345,00 106,6
Izvanbilan¢ni zapisi 54.953,00 93.817,00 170,7

Koncem 2012. vrijednost imovine, obveza i izvora vlasniStva je u odnosu na pocCetak
godine veca za 46.975,00 kn ili 6,6 %. Povecanje se najve¢im dijelom odnosi na
povecanje financijske imovine, odnosno rashoda buducih razdoblja za 27.485,00 kn,
potrazivanja za 24.953,00 kn te zajmova za 16.378,00 kn.

Vrijednost nefinancijske imovine u iznosu 87.892,00 kn se odnosi na web-stranice,
cilindre i haljine u iznosu 29.989,00 kn, uredsku opremu i namjestaj, komunikacijsku
opremu, uredaje, strojeve i opremu za ostale namjene u iznosu 21.504,00 kn, slike i
narodne nosnje u iznosu 20.083,00 kn, suvenire za daljnju prodaju u iznosu 13.001,00 kn
te vrtnu kucicu u iznosu 3.315,00 kn.

Financijska imovina se najveéim dijelom odnosi na zajam iz 2009. i 2010. u iznosu
470.715,00 kn (zajedno s obraCunanom kamatom u iznosu 56.743,00 kn). Za povrat zajma
u tijeku je sudski postupak.

Potrazivanja su koncem 2012. iskazana u iznosu 76.290,00 kn. Odnose se na
potrazivanja redovne djelatnosti od vlastite djelatnosti u iznosu 57.961,00 kn, jer su
sredstvima iz redovne djelatnosti pladane obveze od obavljanja vlastite djelatnosti,
potrazivanja za viSe placene doprinose u iznosu 8.996,00 kn, potrazivanja od kupaca u
iznosu 6.855,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 2.478,00 kn.
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Potrazivanja za prihode od ¢lanarina i boraviSnih pristojbi nisu iskazana u
financijskim izvjestajima, nego u pomoénim evidencijama. Spomenute pomoc¢ne evidencije
nisu potpune, jer ne sadrZze ukupna potraZivanja na koncu razdoblja te dio potrazivanja od
boraviSne pristojbe i ¢lanarina, koji se odnosi na TuristiCku zajednicu.

Obveze koncem 2012. iznose 566.616,00 kn. Odnose se na obveze za rashode u
iznosu 320.680,00 kn, obveze za zajam u iznosu 199.214,00 kn i naplacene prihode
buducih razdoblja u iznosu 46.722,00 kn. Obveze za rashode se odnose na obveze za
zaposlene u iznosu 170.866,00 kn, materijalne rashode u iznosu 142.544,00 kn i druge
obveze (obveze za poreze) u iznosu 7.270,00 kn. U okviru obveza za zaposlene najveci
dio se odnosi na obveze prema bivSoj zaposlenici za neisplacenu neto plaéu u iznosu
50.397,00 kn, obustave na neto placu (rjeSenje banke) u iznosu 63.480,00 kn te porez i
prirez iz place u iznosu 41.438,00 kn. U obvezama za materijalne rashode najveci dio se
odnosi na obveze prema dobavljaima u iznosu 66.291,00 kn i druge obveze za
financiranje rashoda poslovanja (obveze izmedu redovne i vlastite djelatnosti) u iznosu
57.635,00 kn.

Obveze za zajam u iznosu 199.214,00 kn se odnose na obveze za kratkoro&ni zajam
od pravne i fizicke osobe iz ranijih razdoblja u iznosu 41.081,00 kn te obveze prema
Poreznoj upravi za doprinose u iznosu 81.989,00 kn i porez na dohodak u iznosu
76.144,00 kn, prema rjeSenju o reprogramiranju poreznog duga. Prema poreznom rjeSenju
iz sije€nja 2012., utvrdeno je da na isplate po osnovi nesamostalnog rada i naknada koje
imaju obiljezja drugog dohotka nisu obraCunani i placeni propisani porezi i doprinosi, te je
utvrdena obveza (porezi i doprinosi) u iznosu 120.131,00 kn i kamata u iznosu 31.669,00
kn. Po zahtjevu TuristiCke zajednice u studenome 2012., izdano je porezno rjeSenje o
reprogramiranju duga u 36 jednakih mjesecnih obroka od kojih prvi dospijeva u prosincu
2012. Za obveze doprinosa utvrdena je obveza u iznosu 84.331,00 kn, a za obvezu
poreza i prireza u iznosu 78.319,00 kn. U navedenim iznosima sadrZana je obraCunana
kamata do rjeSenja o reprogramiranju te kamata za trogodiSnje vrijeme otplate duga.
TuristiCka zajednica je u sijeCnju 2009. s pravhom osobom zakljuCila ugovor o zajmu u
iznosu 50.000,00 kn, s rokom povrata od tri mjeseca i godiSnjom kamatnom stopom 4,0 %.
Zbog nepravilnosti u poslovanju i financijskih poteSko¢a te nemoguénosti otplate u
ugovorenom roku, u srpnju 2012. zakljuCen je sporazum o namirenju duga. Zajam je
otplacen u ugovorenom roku do konca 2013.

Naplaceni prihodi buduceg razdoblja u iznosu 46.722,00 kn se odnose na sredstva
primliena od Hrvatske turisticke zajednice za nabavu dugotrajne imovine, koja se kao
prihod tekuce godine priznaju razmjerno iznosu obracunane amortizacije.

Vlastiti izvori su iskazani u iznosu 188.729,00 kn i veéi su za 30.186,00 kn ili 19,0 %
u odnosu na pocetak godine. Odnose se na viSak prihoda u iznosu 180.643,00 kn i viastite
izvore u iznosu 8.086,00 kn.

U izvanbilanénim zapisima evidentirana je roba u komisionoj prodaji u vrijednosti
93.817,00 kn.



Programi i projekti

U skladu s odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma i odredbama Statuta TuristiCke zajednice, doneseni su godisnji programi rada za
2011. i 2012. U dokumentaciji TuristiCke zajednice nema godiSnjeg programa rada za
2010.

U postupku nadzora Hrvatske turistiCcke zajednice, koji je obavljen u prosincu 2008.
te u sije€nju i ozujku 2011., utvrdene su nepravilnosti u poslovanju TuristiCke zajednice (iz
sredstava TuristiCke zajednice isplacene pozajmice direktorici). Direktorica je razrijeSena
duznosti u srpnju 2011., te je pokrenut sudski postupak koji je u tijeku (koncem 2013. je
donesena nepravomocna presuda). U postupku nadzora Porezne uprave u 2011. utvrdene
su nepravilnosti u poslovanju TuristiCke zajednice u 2009. i 2010., za koje je utvrdena
porezna obveza (doprinosi, porez, prirez, kamata) u iznosu 151.800,00 kn. Navedene
okolnosti su u razdoblju od 2010. do 2011. utjecale na provodenje zadaca i aktivnosti za
koje je TuristiCka zajednica osnovana.

Strateski plan razvoja turizma, kojim bi bili utvrdeni ciljevi i politika razvoja turizma na
podrucju Grada, TuristiCka zajednica nije donijela. 1zrada studije razvoja turizma, koja je
planirana financijskim planom za 2012., zbog nedostatnih financijskih sredstava nije
realizirana. TuristiCka zajednica je tijekom 2012. sudjelovala u izradi Strategije razvoja
Grada 2013. - 2018., u kojoj je u okviru gospodarskog razvoja jedno od prioritetnih
podrucja turizam. Sastavljeni su i odobreni pojedinacni provedbeni projekti, koji se odnose
na stvaranje brend ideje, razvoj obiteljskih vikend programa i razvoj lovnog turizma.

Koncem 1997. sastavljen je StrateSki marketinski plan Koprivni€¢ko-krizevacke
Zupanije. Kod izrade godi$njeg programa rada Turistika zajednica nije koristila Strateski
marketingki plan Zupanije. Prema pisanom obrazloZenju direktorice, navedeni marketinki
plan je zastario (1997.), ne sadrzi razdoblje na koje se odnosi i nije ga preuzela kod
stupanja na duznost.

U Programu rada za 2012. su utvrdeni ciljevi propisani Zakonom o turisti¢kim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma te njihova realizacija kroz planirane aktivnosti
unutar funkcionalnog i administrativnog marketinga. U okviru funkcionalnog marketinga
opisani su ciljevi, aktivnosti, rokovi, nositelj aktivnosti te odredena potrebna financijska
sredstva za njihovo ostvarenje. U okviru planiranih aktivnosti nisu planirani rashodi po
vrstama, odnosno prema propisanim racunima iz racunskog plana za neprofitne
organizacije.

Prema programu rada, u okviru zadac¢a funkcionalnog marketinga, planirani su ciljevi,
koji se odnose na:

- poboljSanje turisti¢kih proizvoda destinacije

- povecanje prepoznatljivosti krizevacko-kalnicke regije kao pozeljne kontinentalne

turistiCke destinacije

- poboljSanje uvjeta boravka turista

- obavljanje turisticko informativne djelatnosti Turistickog ureda

- efikasnije komuniciranje s ciljanom publikom

- edukacija zaposlenih u Turistickom uredu.

Spomenute ciljeve se planira ostvariti putem sljedecih aktivnosti:

- razvoj kvalitetne turisticke ponude

- poboljSanje turisti¢ke infrastrukture

- razrada novih turistiCkih sadrzaja (kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih)
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- razvoj seoskog turizma

- stvaranje arhive fotografija, video zapisa i drugog materijala

- tiskanje broSura, karti, vrecica, letaka

- analiza postojece situacije i priprema plana razvoja turizma

- sudjelovanje zaposlenih na seminarima od vaznosti za rad ureda, financiranje i
projekte Europske unije.

Vrijednosno najznacajnija turisticka manifestacija je Krizevacko veliko Spravisce za
koju su planirana financijska sredstva u iznosu 405.000,00 kn. Cilj manifestacije je
nastavak tradicije i njegovanja obi¢aja, promocija i prezentacija Grada i kalni¢kog prigorja
u svrhu obogacivanja turisticke ponude i promocije kao poZeljne izletniCke destinacije
kontinentalne Hrvatske na krizanju putova iz Srednje Europe prema Sredozemlju.

U okviru administrativnog marketinga utvrdene su glavne zadace TuristiCkog ureda u
2012. te troSkovi ureda, koji se odnose na rashode za usluge, materijal, zaposlene i
nematerijalne rashode.

Programom rada nije razraden sustav za pracenje provedbe aktivnosti, jer nisu
utvrdeni pokazatelji za pracenje provedbe utvrdenih zadaca i aktivnosti, odnosno
ostvarenja ciljeva.

TuristiCka zajednica prati ostvarenje godiSnjeg programa rada i financijskog plana.
Sastavljena su godisnja izvjeS¢a o radu za 2010., 2011. i 2012. lzvjeStaj o ostvarenju
programa rada i financijskog plana Turisticke zajednice za 2012. je usvojen na sjednici
Skupstine TuristiCke zajednice u ozujku 2013. te je dostavljen TuristiCkoj zajednici
Zupanije. Turistika zajednica prati uginak provedbe ukupnih aktivnosti i zadaéa kroz broj
nocenja i posjetitelja te prihode od boraviSne pristojbe i turisticke ¢lanarine (usporedba
ostvarenja tekuce godine s proteklom). U navedenom lzvjeS¢u detaljno su, po vrstama
poslova i vremenskoj dinamici, obrazloZzene ostvarene aktivnosti TuristiCke zajednice
tijekom 2012. Takoder, u lzvjeS¢u je navedeno kolika su sredstva utroSena po pojedinoj
aktivnosti (projektu). Za najveéu manifestaciju (Krizevacko veliko Spravis€e) je sastavljen
financijski izvjestaj sa strukturom ostvarenih prihoda i rashoda te usporedbom planiranih i
utroSenih sredstava s obrazloZzenjem odstupanja. Prihodi su ostvareni u iznosu 400.317,00
kn, a rashodi 416.716,00 kn.

Prema Godisnjem financijskom izvjeS¢u, za postizanje ciljeva i zadaca tijekom 2012.,
TuristiCka zajednica je provodila sljedecée aktivnosti:

- promocija turistiCke destinacije Grada, objavljivanjem promotivnih materijala

- organizacija manifestacija i turistickin sadrzaja (kulturni, zabavni, umjetnicki,
sportski) samostalno ili u suradnji s drugim organizacijama i obrazovnim
ustanovama

- prikupljanje potrebnih materijala za marketinske aktivnosti TuristiCkog ureda

- azuriranje podataka o prijavi i odjavi gostiju

- informiranje o turisti¢koj ponudi i manifestacijama

- tiskanje razglednica Grada

- objavljivanje reportaze i oglasavanje manifestacija u tiskanim medijima te lokalnoj
i regionalnim radio stanicama.

Javnost rada i dostupnost informacija o smjestajnim kapacitetima, turistiCkim
lokacijama i drugom, TuristiCka zajednica osigurava putem web-stranica. Takoder, radila je
na rjeSavanju dugovanja i financijskih problema iz ranijih godina.
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Prema podacima TuristiCke zajednice, u 2012. na podrucju Grada boravilo je 2 253
posjetitelja, koji su u prosjeku proveli u Gradu 2,1 noc¢ i ostvarili 4 812 noéenja. U odnosu
na prethodnu godinu broj posjetitelia je veci za 55 ili 2,5 %, a broj no¢enja je manji za
1 163 ili 19,5 %. Broj domacdih posjetitelja je manji za 9,0 %, uz istovremeno povecanje
broja stranih posjetitelja za 21,0 %. U 2011. i 2012. smjestajni kapaciteti su bili 151 lezaj u
sobama i apartmanima za iznajmljivanje, hotelu i jednom objektu seoskog turizma. U
2010. je na podru¢ju Grada bilo 1 282 posjetitelja koji su ostvarili 2 153 nocenja, a
smijestajni kapaciteti su bili 111 lezaja. Osim navedenog, tijekom 2012. podrucje Grada
posijetio je veliki broj izletnika, jednodnevnih organiziranih grupa i individualnih posjetitelja
koji nisu ostvarili noéenja, te su izvan sluzbene statistike.
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. REVIZIJA ZA 2012.
Ciljevi i podruéja revizije

Osnovni ciljevi revizije su bili:

- provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjestaja

- provjeriti primjenu zakona i drugih propisa vezanih uz organizaciju i financijsko
racunovodstveno poslovanje

- provjeriti pravilnost stjecanja prihoda

- provjeriti pravilnost ostvarenja rashoda, odnosno jesu li financijska sredstva
koriStena iskljuCivo za ostvarenje ciljeva utvrdenih programom rada i financijskim
planom

- provjeriti pravilnost izvrSenja drugih transakcija.

Posebni ciljevi revizije su bili:

- ocijeniti efikasnost TuristiCke zajednice u promicanju i unaprjedenju turizma
Republike Hrvatske

- ocijeniti efikasnost suradnje TuristiCke zajednice s tijelima Grada

- ocijeniti ucCinkovitost troSenja sredstava prikupljenih od boraviSnih pristojbi,
turistiCkih ¢lanarina, iz proracuna te drugih izvora.

Podrucja revizije su odredena prema kriteriju znacCajnosti i na temelju procjene rizika
pojave nepravilnosti.

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza proucCena je i analizirana pravna regulativa
te dokumentacija i informacije o poslovanju Turisticke zajednice. Ocijenjeno je
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa. Provjerene
su poslovne knjige i knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim
dogadajima. Ispitana je dosljednost primjene zakona i drugih propisa te pravila, procedura
i drugih internih akata. Za izraCun i analizu znacajnih pokazatelja, omjera i trendova,
primijenjeni su odgovarajuci analiticki postupci. Obavljena je detaljna provjera vrijednosno
znacajnijin stavki na pojedinim racunima, dok su brojnije, vrijednosno manje znacajne
stavke testirane metodom uzoraka. Za potrebe revizije su koriStena godiSnja izvje$¢a o
radu i izvrSenju financijskog plana. Provjerena je dokumentacija u vezi prihoda po
posebnim propisima, prihoda od donacija, prodaje roba i pruzanja usluga, prihoda od
imovine i drugih prihoda. Takoder je obavljena provjera dokumentacije u vezi obracuna
place zaposlenice, naknade osobama izvan radnog odnosa te ulazni raCuni za usluge kao
vrijednosno znacajnije u ukupnim rashodima. Obavljeni su razgovori s direktoricom
TuristiCkog ureda i osobama zaduzenim za vodenje materijalno-financijskog poslovanja.

Provjera izvrSenja naloga i preporuka revizije za 2000.

Drzavni ured za reviziju je obavio reviziju poslovanja TuristiCke zajednice za 2000., o
¢emu je sastavljeno lIzvjesce.

Revizijom su utvrdene odredene nepravilnosti opisane u lzvjeS€u i TuristiCkoj
zajednici je naloZzeno da ih otkloni, odnosno poduzme potrebne radnje i prihvati
predloZene preporuke kako se nepravilnosti ne bi ponavljale u daljnjem poslovanju.
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Radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti, Drzavni ured za reviziju je nalozio
provodenje natjeCaja za imenovanje direktora te donoSenje Programa rada i financijskog
plana prije poCetka proraCunske godine. Nalozio je ustrojavanje knjige inventara i knjige
materijala, poslovanje gotovinom na temelju vjerodostojne dokumentacije te obavljanje
popisa imovine i obveza. Nadalje, naloZio je donoSenje Pravilnika o radnim odnosima u
skladu s donesenim Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada Turisti¢kog ureda.

Revizijom za 2012. je utvrdeno prema kojim nalozima i preporukama je postupljeno i
prema kojima nije postupljeno.

Nalozi i preporuke prema kojima je postupljeno:
- program rada i financijski plan su doneseni u zakonom propisanom roku

- na temelju provedenog javnog natjeCaja u 2011. imenovana je direktorica
TuristiCkog ureda

- donesen je Pravilnik o radu i placama u Turistickom uredu

- ustrojene su propisane poslovne knjige

- poslovanje gotovinom obavlja se na temelju vjerodostojne dokumentacije.
Nalog prema kojem nije postupljeno:

- popis imovine i obveza je obavljen, ali nije obuhvacena cjelokupna imovina i
obveze.

TuristiCcka zajednica je i nadalje u obvezi postupati prema danom nalogu DrZavnog
ureda za reviziju.
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Nalaz za 2012.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo,

sustav unutarnjih kontrola, planiranje i raunovodstveno poslovanje, financijski izvjestaiji,
prihodi i rashodi, imovina i obveze te programi i projekti.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koji se odnose na

planiranje i raCunovodstveno poslovanje, rashode te programe i projekte.

1.1

Planiranje i raCunovodstveno poslovanje

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
racunovodstvu za neprofitne organizacije.

- Planiranje

Financijski plan za 2012. donijela je Skupstina TuristiCke zajednice u studenome
2011. Prihodi i rashodi su planirani u iznosu 1.424.000,00 kn. Izmjene i dopune
financijskog plana su donesene u studenome 2012. Izmjenama financijskog plana,
prihodi su planirani u iznosu 900.000,00 kn, rashodi u iznosu 767.240,00 kn, te viSak
prihoda u iznosu 132.760,00 kn. Prihodi su planirani prema izvorima financiranja, a
rashodi najveé¢im djelom prema aktivnostima (bez strukture rashoda), a dio opisno
prema vrstama bez navodenja propisanih racuna iz raCunskog plana za neprofitne
organizacije. Ostvarenje prihoda i rashoda prati se u poslovnim knjigama po vrstama
iz racunskog plana neprofitnih organizacija. Zbog navedenog nije mogucéa usporedba
planiranih i ostvarenih rashoda po ekonomskoj klasifikaciji.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se u godiSnjem financijskom planu, radi
mogucnosti usporedbe planiranih i ostvarenih prihoda i rashoda, prihodi i rashodi
planiraju, osim po izvorima financiranja i prema vrstama u skladu s raCunima
utvrdenim racunskim planom za neprofitne organizacije.

- Evidentiranje poslovnih dogadaja

Poslovni dogadaji se evidentiraju prema rasporedu ra¢una iz raCunskog plana za
neprofitne organizacije, osim pojedinih prihoda, koji u poslovnim knjigama te
financijskom izvjesStaju o prihodima i rashodima, nisu iskazani na odgovaraju¢im
radunima iz raCunskog plana. Prihodi od donacija Hrvatske turisticke zajednice u
iznosu 7.000,00 kn su iskazani na raCunu prihoda od donacija iz proracuna, a trebalo
je iskazati na raCunu ostalih prihoda od donacija. Prihodi od sponzorstva trgovackih
drustava u iznosu 55.000,00 kn, za koje se TuristiCka zajednica obvezala pruziti
usluge promidzbe, iskazani su na racunu drugih prihoda od donacija, a trebalo ih je
iskazati na raCunu prihoda od prodaje roba i pruzanja usluga. Na racunu drugih
prihoda iskazani su prihodi od ustupanja naplate parkiranja u iznosu 15.000,00 kn,
koje je trebalo iskazati na raCunu prihoda od prodaje roba i pruzanja usluga. Prema
odredbi ¢lanka 21. Uredbe o raCunovodstvu neprofitnih organizacija (Narodne novine
10/08, 7/09, 158/13 i 1/14), raCunskim planom za neprofitne organizacije su utvrdene
brojéane oznake i nazivi pojedinih rauna po kojima su neprofithe organizacije
obvezne knjigovodstveno iskazivati imovinu, obveze i izvore vlasniStva te prihode i
rashode.
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Prihodi od boraviSne pristojbe su ostvareni u iznosu 9.081,00 kn. Od pripadajuéeg
dijela prikupljenih sredstava boraviSne pristojbe, Turisticka zajednica je obvezna
30,0 % sredstava doznaciti gradu na Cijem podrucju je osnovana. Za 2012. TuristiCka
zajednica je bila obvezna u proradun Grada doznaciti 3.892,00 kn. Zakljuckom
gradonacelnika iz rujna 2011. utvrdeno je da Grad pripadaju¢a sredstva boraviSne
pristojpe ustupa TuristiCkoj zajednici. Zajedni¢ki program s Gradom o Kkoristenju
sredstava boraviSne pristojbe nije donesen, $to nije u skladu s odredbom ¢lanka 20.
Zakona o boravisnoj pristojbi prema kojoj se sredstva boraviSne pristojbe koriste
isklju€ivo za poboljSanje uvjeta boravka turista na temelju prethodno usvojenog
zajedniCkog programa opcine ili grada i turistiCke zajednice opcine ili grada.

Drzavni ured za reviziju nalaZze iskazivanje prihoda u poslovnim knjigama i
financijskom izvjestaju o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija na racunima
propisanim racunskim planom za neprofithe organizacije u skladu s odredbama
Uredbe o racunovodstvu neprofitnih organizacija. Nalaze donijeti zajednicki program
s Gradom o koristenju sredstava boraviSne pristojbe u skladu s odredbama Zakona o
boraviSnoj pristojbi.

- Popis imovine i obveza

Godisnji popis imovine i obveza za 2012. je obavljen. U prosincu 2012. je donesena
odluka o godiSnjem popisu i osnivanju popisnog povjerenstva, koja ne sadrzi podatke
o datumu popisa, rokovima obavljanja popisa i dostavljanja izvjeStaja s prilozenim
popisnim listama. Povjerenstvo za popis je popisalo sitni inventar, opremu, uredski
namjestaj i trgovacku robu. Za trgovacku robu su podaci u popisne liste uneseni
pojedinacno u naturalnim i nov€anim izrazima, dok su za osnovna sredstva, uredski
namjestaj i sitni inventar podaci uneseni u naturalnim izrazima, bez novcanih
vrijednosti. Popis nije cjelovit jer nije obuhvacena pojedina imovina i obveze, koji su
evidentirani u poslovnim knjigama. Nisu popisana potrazivanja u iznosu 76.290,00
kn, dani zajmovi u iznosu 470.715,00 kn, obveze u iznosu 566.616,00 kn te nov€ana
sredstva u iznosu 52.591,00 kn. Nakon obavljenog popisa, popisno povjerenstvo nije
sastavilo izvjeStaj na temelju popisnih lista i svojih zapazanja. Prema odredbama
Clanaka 13. i 14. Uredbe o raCunovodstvu neprofitnih organizacija, popis imovine i
obveza se mora sastaviti na kraju svake poslovne godine sa stanjem na datum
bilance radi uskladenja knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem, podaci o popisu se
unose pojedinacno u naturalnim, odnosno novC€anim izrazima u popisne liste,
zakonski predstavnik odreduje datum popisa, rokove obavljanja popisa i dostavljanja
izvjeStaja s prilozenim popisnim listama, a povjerenstvo za popis je, nakon popisa,
obvezno sastaviti izvjeStaj na temelju popisnih lista i svojih zapazanja i predati ga
zakonskom zastupniku.

Drzavni ured za reviziju nalaze obavljanje cjelovitog popisa imovine i obveza u
skladu s odredbama Uredbe u raCunovodstvu neprofitnih organizacija.

Turisticka zajednica je prihvatila nalaz Drzavnog ureda za reviziju. U ocitovanju
navodi da pri izradi godiSnjeg financijskog plana postupa prema uputama glavnog
ureda Hrvatske turistiCke zajednice.
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Rashodi

Rashodi za zaposlene su ostvareni u iznosu 202.545,00 kn. Odnose se na rashode
za bruto placu u iznosu 154.275,00 kn, doprinose na placu u iznosu 24.465,00 kn i
druge rashode za zaposlene (po poreznom rjeSenju iz sijeCnja 2012. za manje
obracunane poreze i doprinose) u iznosu 23.805,00 kn. Plac¢a direktorice je uredena
ugovorom o radu i Pravilnikom o radu i placama koji medusobno nisu uskladeni, te je
iznos bruto plaée utvrden razli€ito. U ugovoru o radu iz lipnja 2011. navedeno je da
su placa, dodaci na plac¢u, dnevnice, prigodne nagrade te nagrada za postignute
iznadprosje¢ne rezultate utvrdeni Pravilnikom o radu i placama te da bruto placa
iznosi 11.000,00 kn. Prema Pravilniku o radu i placama, pla¢a zaposlenika se sastoji
od osnovne place (umnozak osnovice i koeficijenta), dodatka za radni staz (osnovna
placa pomnozZena s 0,5 % za svaku navrSenu godinu staza) i uvecCanja place po
osnovi izvrSenja poslova i radnih zadataka. Koeficijenti su utvrdeni pregledom
koeficijenata sloZenosti radnih mjesta (za mjesto direktora 4,8), a osnhovica
zakonskim propisima o najniZzoj osnovnoj plac¢i za puno radno vrijeme (za 2012.
iznosi 2.814,00 kn). Prema navedenom Pravilniku, osnovna bruto plac¢a direktorice
iznosi 13.507,20 kn, koja se uvecava za dodatak za radni staz (za 2012. je 9,0 %,
odnosno 9,5 %). Kod obracuna place se primjenjuju odredbe iz oba akta. U 2012. je
obracunana bruto pla¢a za redovno radno vrijeme u iznosu 11.000,00 kn, koja je
uvecana za dodatak za radni staz, u skladu s ugovorom o radu. Za sate
prekovremenog rada obraCunana je plaéa na nacin da je satnica utvrdena za
redovno radno vrijeme (bez dodatka za radni staz) uvecana za 50,0 %, te se za tako
obraCunani bruto iznos za prekovremene sate rada uvecala bruto placa za redovno
radno vrileme, u skladu s Pravilnikom o radu i placama. Na visinu bruto place, koja je
razliCita u pojedinim mjesecima, utjecali su prekovremeni sati koje je zaposlenica
ostvarila u pojedinim mjesecima.

DrZzavni ured za reviziju nalaze uskladenje ugovora o radu i Pravilnika o radu i
placama kojima je utvrdena placa zaposlenice, kako bi se omogucio obracun place u
skladu s donesenim aktima.

TuristiCka zajednica je prihvatila nalaz Drzavnog ureda za reviziju.

Programi i projekti

Zadace turistiCkin zajednica su utvrdene Zakonom o turistiCckim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, Statutom i godiSnjim programima rada TuristiCke
zajednice.

StrateSki plan razvoja turizma, kojim bi bili utvrdeni ciljevi i politika razvoja turizma na
podrucju Grada, TuristiCka zajednica nije donijela, $to nije u skladu s odredbama
Clanka 32. Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, prema
kojima je zadaca turistiCcke zajednice, izmedu ostalog, izrada strateskih i razvojnih
planova turizma na nivou opcine ili grada. Izrada studije razvoja turizma, koja je
planirana programom rada i financijskim planom za 2012., nije realizirana zbog
nedostatnih financijskih sredstava. TuristiCka zajednica je tijekom 2012. sudjelovala
na izradi Strategije razvoja Grada 2013. - 2018., u kojoj je u okviru gospodarskog
razvoja jedno od prioritetnih podrucja i turizam.
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U Programu rada i financijskom planu za 2012. su utvrdeni ciljevi propisani Zakonom
o turistiCkim zajednicama te njihova realizacija kroz planirane aktivnosti unutar
funkcionalnog i administrativnog marketinga. U okviru funkcionalnog marketinga
opisani su ciljevi, aktivnosti, rokovi, nositelj aktivnosti te su navedena potrebna
financijska sredstva za njihovo ostvarenje. Unutar planiranih aktivnosti nisu planirani
rashodi po vrstama odnosno prema propisanim racunima iz racunskog plana za
neprofitne organizacije. Prema programu rada opisno je utvrden rast nocenja i
minimalan rast izvornih prihoda (boravisna pristojba, turisticka ¢lanarina). Sustav za
praéenje provedbe aktivnosti nije razraden, jer nisu utvrdeni pokazatelji za pracenje
provedbe utvrdenih zadaca i aktivnosti, odnosno ostvarenja ciljeva.

Turisticka zajednica je u GodiSnjem financijskom izvjeS¢u za 2012. iskazala ucinak
provedbe ukupnih aktivnosti i zadaca kroz broj nocenja i posjetitelja te prihode od
boraviSne pristojbe i turistiCke Clanarine (usporedba ostvarenja tekuce godine s
proteklom). U navedenom lzvjeS¢u su detaljno, po vrstama poslova i vremenskoj
dinamici, obrazloZzene ostvarene aktivnosti TuristiCke zajednice tijekom 2012.
Takoder, navedeno je kolika su sredstva utroSena po pojedinoj aktivnosti (projektu).
Za najvec¢u manifestaciju (Krizevacko veliko Spravis€e) je sastavljen financijski
izvjeStaj sa strukturom ostvarenih prihoda i rashoda te usporedbom planiranih i
utroSenih sredstava s obrazlozenjem odstupanja.

Drzavni ured za reviziju nalaze izradu strateskih i razvojnih planova na nivou Grada,
u skladu s odredbama Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma. Nadalje, predlaze u godiSnjem programu rada u okviru aktivnosti, odnosno
projekata planirati znacajnije rashode prema vrstama rashoda utvrdenih racunskim
planom. Takoder, predlaze utvrditi pokazatelje za pracenje provedbe utvrdenih
zadaca, aktivnosti, odnosno ostvarenja ciljeva.

TuristiCka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju. U ocCitovanju
navodi da aktivno sudjeluje u izradi strateskih i razvojnih planova na nivou Grada, ali
nije u poziciji utjecati na dinamiku njihove izrade.
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OCJENA EFIKASNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE U PROVODENJU ZADACA
UTVRDENIH PROPISIMA | PROGRAMOM RADA

Zadace i ciljevi TuristiCke zajednice su utvrdeni Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, Statutom i godiSnjim programom rada TuristiCke
zajednice. Kod izrade godiSnjeg programa rada koristi se Strateski plan Ministarstva
turizma i Program rada Hrvatske turistiCke zajednice, kako bi se osigurala
kompatibilnost planova. Ciljevi TuristiCke zajednice postavljeni su na nivou Grada, u
odnosu na ciljleve Ministarstva turizma i Hrvatske turistiCke zajednice, koji su
usmjereni na nacionalni nivo organizacije.

Na temelju provjerene dokumentacije za 2010., 2011. i 2012. vezane uz provodenje
aktivnosti, odnosno zadaca iz nadleznosti TuristiCke zajednice, Drzavni ured za
reviziju ocjenjuje da je Turisticka zajednica bila efikasna u provodenju planiranih
zadaca i aktivnosti za 2012., jer je obavila vecinu planiranih aktivnosti, odnosno
zadaca iz njene nadleznosti, dok za 2010. i 2011. nije bila dovoljno efikasna. Na
obavljanje zadac¢a u 2010. i 2011. utjecali su problemi u poslovanju, koji su posljedica
nepravilnosti u poslovanju u 2009. i 2010. utvrdenih u postupcima nadzora Hrvatske
turisticke zajednice i Porezne uprave.

Turisticka zajednica je u 2012. poduzimala aktivnosti vezane uz:

- poticanje, unaprjedivanje i promicanje izvornih vrijednosti na podru¢ju Grada i
stvaranje uvjeta za njihovo gospodarsko koristenje

- koordinaciju i suradnju sa subjektima koji su neposredno ili posredno uklju¢eni u
turisticki promet radi utvrdivanja i provedbe politike razvoja turizma i njegove
promidzbe u okviru gospodarskog razvoja Grada

- poticanje i organiziranje manifestacija koje pridonose obogacivanju turistiCke
ponude

- promociju turistickih proizvoda Grada

- obavljanje informativnih poslova vezanih uz turistiCku ponudu

- vodenje jedinstvenog popisa turista te dnevno prikupljanje, tjednu i mjesecnu
obradu podataka o turistiCkom prometu na podrucju Grada.

TuristiCka zajednica je u GodiSnjem financijskom izvje$¢éu za 2012. iskazala ucinak
provedbe ukupnih aktivnosti i zada¢a kroz broj nocenja i posjetitelja te prihode od
boraviSne pristojbe i turistiCke Clanarine (usporedba ostvarenja tekuce godine s
proteklom). Za vecinu pojedinacnih aktivnosti i zadaca je njihov ucinak izrazen
opisno, dok sustav, odnosno pokazatelji za pracenje provedbe utvrdenih zadaca i
aktivnosti, odnosno ciljeva nisu utvrdeni. Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi
TuristiCka zajednica trebala u godiSnjem programu rada ili drugim unutarnjim aktima,
razraditi sustav za praéenje ostvarenja utvrdenih ciljeva, koji ¢e omoguditi davanje
objektivne procjene ucinaka pojedinih poduzetih aktivnosti na gospodarsku korist i
razvoj turizma Grada.

Ocjenjuje se da je TuristiCka zajednica u 2012. bila efikasna u suradnji s Gradom na
Cijem podrucju djeluje. Gradonacelnik kao predsjednik TuristiCcke zajednice i njenih
tijela sudjeluje u planiranju i donoSenju odluka TuristiCke zajednice, te je koordinator
turistiCkih aktivnosti i projekata izmedu TuristiCcke zajednice i javnog, odnosno
privatnog sektora.
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Suradnja se odnosi na aktivnosti vezane uz organizaciju odredenih manifestacija i
osmisljavanje izrade novih turistiCkih proizvoda utvrdenih godis$njim programom rada,
dogovor o koriStenju sredstava boravisne pristojpe koja pripadaju Gradu,
sudjelovanje u izradi strategije razvoja Grada (rujan 2012.) za razdoblje od 2013. do
2018., podnoSenje godiSnjeg financijskog izvjeStaja predstavnickom tijelu Grada te
suradnju u drugim pitanjima vezanima uz razvoj turizma.

Vezano uz ocjenu ucinkovitosti troSenja sredstava prikupljenih od boraviSnih pristojbi,
turistiCkih Clanarina, iz proraCuna te drugih izvora, Drzavni ured za reviziju ocjenjuje
da su sredstva u 2012. koriStena u skladu s godiSnjim programom rada TuristiCke
zajednice za ostvarenje postavljenih ciljeva. Nepravilnosti u poslovanju u 2009. i
2010., koje su utvrdene u postupcima nadzora Hrvatske turistiCke zajednice i
Porezne uprave ukazuju da se znacajan dio financijskih sredstava nije namjenski
koristio za ostvarenje ciljeva i zada¢a za koje je Turisticka zajednica osnovana i
imale su negativan utjecaj na poslovanje u 2010. i 2011. Zbog nesavjesnog i
nezakonitog raspolaganja financijskim sredstvima (davanje pozajmica fizickoj osobi)
nisu uredno podmirene obveze prema dobavljaCima, obveze za zajam, obracunani i
placeni propisani porezi i doprinosi, uredno isplacene place, Sto je opteretilo
poslovanje TuristiCke zajednice u narednim godinama.
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IV. MISLJENJE

1. Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, obavljena
je financijska revizija TuristiCke zajednice za 2012. Revizijom su obuhvaceni
financijski izvjesStaji i poslovanje. Izrazeno je uvjetno misljenje.

2. Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i
Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora. Planirana je i obavljena s ciljem da
pruzi razumno uvjerenje jesu li financijski izvjeStaji sastavljeni prema
racdunovodstvenim propisima i standardima, a poslovanje uskladeno sa zakonima i
drugim propisima.

3. Sljedece Cinjenice su utjecale na izrazavanje uvjetnog misljenja:

- Revizijom obavljenom za 2000. utvrdene nepravilnosti koje se odnose na popis
imovine i obveza, ponovljene suiu 2012.

- Godisnji popis imovine i obveza za 2012. je obavljen, ali nije popisan dio imovine i
obveza, koji je iskazan u poslovnim knjigama. PotrazZivanja u iznosu 76.290,00 kn,
dani zajmovi u iznosu 470.715,00 kn, obveze u iznosu 566.616,00 kn te nov€ana
sredstva u iznosu 52.591,00 kn nisu popisana. Popisne liste za opremu, uredski
namjestaj i sitni inventar ne sadrze podatke o nov€anim vrijednostima. Nakon
obavljenog popisa, popisno povjerenstvo nije sastavilo izvjeStaj na temelju
popisnih listi i svojih zapaZanja. (toCka 1. Nalaza)

- Placa direktorice je uredena ugovorom o radu i Pravilnikom o radu i plaéama koji
medusobno nisu uskladeni te je iznos bruto place utvrden razliCito. U ugovoru o
radu iz lipnja 2011. navedeno je da su plaéa, dodaci na plaéu, dnevnice, prigodne
nagrade te nagrada za postignute iznadprosjeCne rezultate utvrdeni Pravilnikom o
radu i placama te da bruto plac¢a iznosi 11.000,00 kn. Prema Pravilniku o radu i
placama, pla¢a zaposlenika se sastoji od osnovne place (umnozak osnovice i
koeficijenta), dodatka za radni staz (osnovna placa pomnozena s 0,5 % za svaku
navrSenu godinu staza) i uvecanja place po osnovi izvrSenja poslova i radnih
zadataka. Koeficijent za mjesto direktora je 4,8, a osnovica za 2012. iznosi
2.814,00 kn. Prema navedenom Pravilniku, osnovna bruto pla¢a direktorice iznosi
13.507,20 kn, koja se uvecava za dodatak za radni staz (za 2012. je 9,0 %,
odnosno 9,5 %). Kod obracuna place se primjenjuju odredbe iz oba akta. U 2012.
je obraCunana bruto plac¢a za redovno radno vrijeme u iznosu 11.000,00 kn, koja
je uveCana za dodatak za radni staz, u skladu s ugovorom o radu. Za sate
prekovremenog rada obraCunana je placéa na nacin da je satnica utvrdena za
redovno radno vrijeme (bez dodatka za radni staz) uvec¢ana za 50,0 %, te se za
tako obraCunani bruto iznos za prekovremene sate rada uvecala bruto placa za
redovno radno vrijeme, u skladu s Pravilnikom o radu i placama. (to¢ka 2. Nalaza)

4. TuristiCka zajednica je pravna osoba osnovana radi promicanja i unaprjedenja turizma
i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju ugostiteljske i druge
turistiCke usluge ili obavljaju drugu djelatnost neposredno povezanu s turizmom.
Osnovana je za podrugje Grada Krizevaca. Clanovi Turisticke zajednice su pravne i
fiziCke osobe u djelatnostima ugostiteljstva i turizma i s tim neposredno povezanih
djelatnosti na podrucju Grada. U TuristiCkoj zajednici je osnovan Turisti¢ki ured Kkoji
ima jednu zaposlenicu, direktoricu.
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Osoba za zastupanje u 2012., i u vrijeme obavljanja revizije (prosinac 2013.), je
direktorica Turistickog ureda Olinka GjigaS. Doneseni su godiSnji program rada i
financijski plan za 2012. Sastavljeni su propisani financijski izvjestaji. Prihodi su
ostvareni u iznosu 962.359,00 kn, rashodi u iznosu 930.371,00 kn, te viSak prihoda u
iznosu 31.988,00 kn. Preneseni viSak prihoda iz prethodnih razdoblja iznosi
148.655,00 kn, te viSak prihoda raspoloziv u slijede¢em razdoblju iznosi 180.643,00
kn. Vrijednosno su najznacajniji prihodi od donacija u iznosu 478.563,00 kn ili 49,7 %
te od Clanarina u iznosu 273.740,00 kn ili 28,5 % ukupno ostvarenih prihoda.
Vrijednosno znacajniji rashodi se odnose na rashode za usluge u iznosu 320.360,00
kn ili 34,4 %, rashode za naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa u iznosu
203.089,00 kn ili 21,8 % i rashode za zaposlene u iznosu 202.545,00 kn ili 21,8 %
ukupno ostvarenih rashoda. Koncem 2012. su iskazana potrazivanja u iznosu
76.290,00 kn. Obveze su iskazane u iznosu 566.616,00 kn, a najve¢im se dijelom
odnose na obveze prema bivSoj zaposlenici za neto plaéu (neto pla¢a, obustave na
neto pladu te porez i prirez) u ukupnom iznosu 155.315,00 kn, obveze za doprinose i
poreze u ukupnom iznosu 158.133,00 kn, obveze prema dobavljaCima u iznosu
66.291,00 kn te obveze za zajmove u iznosu 41.081,00 kn. Turisticka zajednica je bila
efikasna u provodenju planiranih zadaca i aktivnosti za 2012., jer je obavila vecinu
planiranih aktivnosti, odnosno zadaca iz njene nadleznosti u suradnji s Gradom na
Cijem podrucju djeluje. Ostvarena sredstva od turistickih ¢lanarina, boravisnih pristojbi,
iz proracuna te iz drugih izvora, je koristila u skladu s godiSnjim programom rada. Za
2010. i 2011. nije bila dovoljno efikasna jer su na obavljanje zadaca utjecali problemi u
poslovanju, koji su posljedica nepravilnosti u poslovanju u 2009. i 2010. utvrdenih
nadzorom Hrvatske turisticke zajednice i Porezne uprave. Reviziiom za 2012.
utvrdene nepravilnosti i propusti, koji se odnose na raCunovodstveno poslovanje i
rashode, utjecali su na izrazavanje uvjetnog misljenja.



